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SIIVET-perehdytysopas

Tama opas on tarkoitettu tyoyhteisdille ja se kasittelee moninaisuutta,
kulttuurisensitiivista toimintaa ja ennakkoluulojen ehkaisya tyoyhteisdissa.
Opas toimii parhaiten yhdessa aiheisiin liittyvien youtube-videoiden kanssa.
Linkki videoon loytyy jokaisen aiheen yhteydesta. Koko perehdytysaineisto
mukaan lukien tama opas ldytyy sahkoisesti linkista
https://www.sateenkaarikoto.fi/tyovalmennus/tyoyhteison-tuki/.

Opas on toteutettu osana SIIVET- Maahan muuttaneet naiset kohti
ty6elamaa sosiaalista osallisuutta vahvistamalla -hanketta (2/2020-09/2022).
Hanke oli Keski-Suomen ELY-keskuksen rahoittama ESR-hanke. Hanke oli
osa Sateenkaari Koto ry:n toimintaa ja hankkeen kuntakumppaneita olivat
Raisio ja Kaarina.

SIIVET-hankkeen tarkoituksena oli ammatillisen koulutuksen suorittaneiden
mMaahanmuuttajanaisten tyollistymisen edistaminen. Ammattiopinnoista
huolimatta naisten tydllistyminen on haastavaa ja tukemiseen tarvitaan
uudenlaisia toimintatapoja. Alueellisten tydvalmennusryhmien avulla pyrittiin
parantamaan naisten tydelamavalmiuksia ja jalkautuvan tyévalmennusmallin
avulla tuettiin naisia ja tyoyhteisdja tyosuhteen alkuvaiheessa.

Tsemppia moninaisille tydyhteisoille!

SIIVET-hanke

Sateenkaari Koto ry

SIIVET - Maahan muuttaneet naiset kohti tydelamaa sosiaalista osallisuutta
vahvistamalla 02/2020-09/2022

sateenkaarikoto.fi
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Moninainen tyoyhteiso

“Ehdoton vahvuus moninaisuudessa on se, ettd asiakkaita pystytadn
palvelemaan usealla eri kielella. Erilaiset tyontekijat rikastaa tydyhteisod. Se
tuo tullessaan erilaista ndkemysta ja uudenlaista osaamista, jota ei
valttamatta Ioydy meilta. Antaa enemman kuin ottaa.”

Me olemme kaikki erilaisia, luonteeltamme, toimintatavoiltamme ja
kulttuuritaustaltamme. Erilaisuus on rikkaus, jota voi hyodyntaa monella tavalla. Eri
ikaiset, erilaisen taustan omaavat ja erilaisesta kulttuurista tulevat ihmiset tuovat
tydyhteis6on oman osaamisensa ja taustansa tuoman kokemuksen. Moninaisuus
kertoo samalla yhteisén ja sen yksildiden ominaispiirteista ja eroista seka yhteen
kuuluvuudesta.

Mita hydtya ja kilpailuetua sitten on moninaisuudesta? Moninainen tydyhteisé on
ajatuksiltaan, nakokulmiltaan ja osaamiseltaan rikkaampi. Moninaisuus tuo
tydyhteisdon uudenlaisia ajattelumalleja, jotka lisaavat luovuutta ja
innovatiivisuutta. Moninaisuus tuo Myos organisaatiolle laajemmat mahdollisuudet
tarjota erilaisia palveluita. Pystytaan palvelemaan eri kulttuuriin kuuluvia asiakkaita
omalla aidinkielella ja huomioimaan moninaisen asiakaskunnan tarpeen. Sita
kautta palvelujen laatu ja asiakastyytyvaisyys kasvaa. Moninaisuus antaa myos
laajemmmat mahdollisuudet ammatilliseen ja persoonalliseen kasvuun kaikille
tydyhteison tyontekijoille.

Pohdi yhteisossasi
Minkalaista moninaisuutta tyoyhteisostasi loytyy?

Miten moninaisuus mielestasi vaikuttaa tyohonne?

Kiinnitetaanko tyoyhteisossasi huomiota moninaisuuteen ja
miten?

Video: https://youtu.be/X99JUQOZJaY



https://youtu.be/X99JUQOZJaY
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Kulttuurisensitiivisyys

‘Jokaiselle ihmiselle pitaisi antaa mahdollisuus, jokainen pitad kohdata
yksilona. Yksilo ei ole sama kuin tietty kulttuurl.”

“Sensitiivisyydessd ei ole kyse mistddn monimutkaisista teorioista, vaan
avoimesta mielestd ja kunnioittavasta kohtaamisesta.”

Kulttuurisensitiivisyys on sita, kun osataan kohdata eri kulttuurista olevia ihmisia
kunnioittavasti ja arvostaen. Se on halua, kykya ja herkkyytta ymmartaa eri
taustoista tulevia ihmisia.

Kulttuuria verrataan usein jaavuoreen, jossa 0sa asioita on pinnan paalla
nakyvissa ja osa taas pinnan alla nakymattémina. Nakyvissa olevia ilmidita ovat
ulkoiset, tapakulttuuriin liittyvat asiat kuten ruoka, kieli, vaatetus ja ulkonakao.
Nakymattomia asioita ovat syvemmat ajatusmaailmaan vaikuttavat ilmidt kuten
esimerkiksi arvot.

Tydelamassa kulttuurien valilla saattaa esiintya monenlaisia eroja, esimerkiksi
toimitaanko tyoelamassa hierarkisesti vai tasa-arvoisesti. Tama saattaa heijastua
MuunN Muuassa siina, miten pomoa kohdellaan tyopaikalla ja voiko pomolta kysya
vapaasti asioista.

Aina kannattaa kokea monenlaiset ihmiset rikkautena. Ne vahvistavat tyon
tuottavuutta ja yhteisollista osaamista. Kaikessa ei ole kyse kulttuurista ja
keskeista ei ole erilaisuus, vaan ihmisten muodostama kokonaisuus tydpaikalla.
On muistettava korostaa tasapainoilua samanlaisuuden ja erilaisuuden valilla.

Pohdi yhteisossasi:

Minkalaisia kulttuurista johtuvia eroja olet
kohdannut tyopaikallasi? Miten ne ovat nakyneet
tyoyhteisossa?

Miten kulttuurisensitiivisyys nakyy
tyoyhteisossanne?

Muistatko jonkin tietyn tilanteen, jossa =
kulttuurisensitiivisesti toimiminen jai erityisesti
mieleesi?

Video: https://youtu.be/EhCIRpsQjxs



https://youtu.be/EhC1RpsQjxs

"Ennakkoluulot johtuu tietadmattomyydesta. Kun emme tiedad, niin me
arvataan ja yleistetaan asioita.”

"Kaikilla on ennakkoluuloja. Eri maissa puhutaan eri maiden kansalaisista
eri tavalla ja silla tavalla minullakin oli ennakkoluuloja suomalaisia
kohtaan."

Ennakkoluulot ovat tietamattomyydesta johtuvia kasityksia, jotka syntyvat meille
vieraasta asiasta. Ihmisina teemme helposti omia oletuksia, paatelmia ja
yleistyksia, joista voi lopulta syntya vaara kokonaiskasitys. Saatamme maaritella
omien paatelmien takia yksittaisen ryhmaan kuuluvan ihnmisen hanen
edustamansa ryhman perusteella.

Ennakkoluuloille on ominaista myds se, etta ne ovat useasti ristiriidassa
todellisuuden kanssa. Ennakkoluulojen ja stereotypioiden ongelmana on
yksildllisyyden ja yksilollisten erojen unohtaminen. Siksi esimerkiksi
maahanmuuttajatydntekijalle, kuten jokaiselle muullekin tyontekijalle, on
annettava tilaisuus itse kertoa itsestaan ja taustastaan ennakkoluulojen
halventamiseksi.

Tydpaikalla kannattaa keskustella tyypillisista stereotypioista ja niiden
mahdollisista vaikutuksista tydohon. Tulisi tiedostaa, etta ennakkoluulot ja
stereotypiat vaikuttavat usein huomaamatta, vaikka niiden nakyvyys ei paallepain
olisikaan suurta.


https://youtu.be/9Jcgd8-xcpg

Olemme koonneet perehdytyksen tiekartaan ajatuksia erityisesti maahan
muuttaneiden tydnhakijoiden ja tyontekijdiden nakdokulmasta. Tiekartta
perustuu teoriaan seka maahan muuttaneiden naisten ja tyonantajien
edustajien haastatteluihin.

Perehdytys alkaa jo ennen uuden tyontekijan rekrytointia. Kuvassa sinisella
pohjalla on kuvattuna toimenpiteita ennen tydsuhteen alkua. Kaikkein
tarkeinta tassa vaiheessa on se etta ollaan avoimia ja ennakkoluulottomia,
huomioidaan viestinnassa selkokielisyys seka ymmarrettavyys ja tehdaan
valinta puhtaasti osaamisen perusteella.

Keltaisella pohjalla on perehdytysvaiheesessa huomioitavia asioita. Perehdytys
ei ole vain kasa papereita mapissa, vaan se on kokonaisvaltaista ja yksilollista
uuden tyontekijan huomioimista. Perehdytyksen tarkoituksena on saada uusi
ihminen oppimaan tyotehtavat ja kiinnittymaan osaksi tyoyhteisoa.

Punaisella pohjalle on koostettu ajatukset siita mita eri vaiheita
perehdytyksessa on tyontekijan kokemuksesta ja nakdkulmasta. Jalkautuvan
tydvalmentajan tuki tydyhteisdodn pyrkii auttamaan tyontekijan sitoutumista
tydpaikkaan, tydoelamaan ja yhteiskuntaan sosiaalista osallisuutta
vahvistamalla.
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Vinkit tyoyhteisoon

Arvosta ja kunnioita maahanmuuttajaa ja
hanen kulttuuritaustaansa ja kohtaa jokainen
persoonana.

000 Ota maahanmuuttaja vastaan, kuten muutkin,
mm lampimasti ja ystavallisesti.

Kerro tyopaikan hiljaiset saannot.
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@ Anna aikaa.

Q- Katso koulutusta, tyota ja osaamista.

Maahanmuuttaja yhdistaa suomalaisen ja
E®  oman kulttuurin hyvat puolet ja syntyy jotain

WY uutta.

O Kaikilla on taitoja, mutta ei valttamatta tilaa
.\~ . tuoda niita esille.

Perehdytys sopivalla tavalla.
Kayta selkokielta.

% Kaikki ansaitsevat mahdollisuuden.

| Tutustu ihmiseen ja selita myos
I&” itsestadnselvyydet.

A ,,:\\ Tyovalmentajan avulla osaksi tyoyhteisoa.
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